Data publikacji: 15.05.2024

Witam w Regulaminie dostarczania Newslettera, w ktorym znajdziesz wszystkie
najwazniejsze informacje o ustudze Newslettera i Lead Magnet.

§ 1. DEFINICJE

Uslugodawcezyni — Agnieszka Orczyk prowadzaca dzialalno$é gospodarcza pod firma
Smarter Management pod adresem: ul. Graniczna 2df/5, 54-610 Wroclaw, NIP 6292332113,
adres e-mail kontakt@molonorczyk.com, numer telefonu (+48) 505971142.

Formularz - formularz dostepny w Serwisie, za pomoca ktérego Uzytkownik moze zapisac¢
sie do Newslettera;

Lead magnet — Tres¢ cyfrowa lub Usluga cyfrowa dostarczana Subskrybentowi w zwigzku z
zapisem do Newslettera w zamian za podanie danych osobowych lub za zaplate ceny;

Newsletter — ustuga §wiadczona droga elektroniczng przez Uslugodawczynie na rzecz
Subskrybenta, polegajaca na dostarczaniu korespondencji elektronicznej, zawierajacej tresci
edukacyjne, informacje o wydarzeniach organizowanych przez Uslugodawczynie, a takze
informacje marketingowe i handlowe w rozumieniu art. 2 ust. 2) Ustawy o §wiadczeniu ustlug
droga elektroniczng, wysylane na adres e-mail Uzytkownika wskazany w Formularzu;

Regulamin — niniejszy regulamin dostarczania Newslettera i Lead magnet;

Serwis — prowadzona przez Uslugodawczynie strona internetowa dostepna pod adresem
domeny www.molonorczyk.com wraz z jej rozszerzeniami, na ktorej dostepny jest
Formularz;

Subskrybent — Uzytkownik, ktéry zawart z Uslugodawczynia umowe o §wiadczenie ustugi
Newslettera;

Tres¢ cyfrowa — dane wytwarzane i dostarczane w postaci cyfrowej;

Usluga cyfrowa — usluga pozwalajgca Uzytkownikowi, bedagcemu Konsumentem lub
Przedsiebiorca na prawach konsumenta, na:

a) wytwarzanie, przetwarzanie, przechowywanie lub dostep do danych w postaci cyfrowej,
b) wspolne korzystanie z danych w postaci cyfrowej, ktore zostaly przestane lub wytworzone
przez Konsumenta lub innych uzytkownikow tej ustugi,

¢) inne formy interakcji za pomoca danych w postaci cyfrowej;

Ustawa o prawach konsumenta — ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach
konsumenta;

Uzytkownik — osoba fizyczna, ktora korzysta z ustug i funkcjonalno$ci opisanych w
niniejszym Regulaminie. Uzytkownikiem jest takze Subskrybent.

§ 2. POSTANOWIENIA WSTEPNE

1. Ushugodawczyni §wiadczy droga elektroniczng ustuge Newslettera.


http://www.molonorczyk.com

Ustlugodawczyni moze takze udostepnia¢ Lead magnet nieodplatnie w zamian za
podanie danych osobowych (zapis do Newslettera) lub odplatnie w zamian za zaptate
ceny.

Regulamin okresla zasady zawierania i wykonywania uméw dotyczacych Newslettera
i Lead magnet, a takze procedure reklamacyjna.

W kazdej sprawie zwigzanej z Newsletterem i Lead Magnet Uzytkownik moze
skontaktowa¢ sie z Ustugodawczynia:

a) wysylajac wiadomo$¢ e-mail na adres kontakt@molonorczyk.com

b) dzwonigc pod numer (+48) 505971142

¢) korzystajac z Formularza kontaktowego dostepnego tutaj.

Ustlugodawczyni zastrzega sobie mozliwo$¢ czasowego zawieszenia lub zakonczenia
wykonywania ustugi Newslettera lub dostarczania Lead magnet. W przypadku
zakonczenia $wiadczenia ustugi, Ustugodawcezyni poinformuje o tym Subskrybenta za
pomoca poczty e-mail na adres e-mail wskazany w Formularzu.

Informacje dotyczace innych ustug swiadczonych droga elektroniczna przez
Uslugodawczynie znajduja sie w Regulaminie sprzedazy.

Informacje o ustudze Newslettera oraz o Lead magnet nie stanowia oferty w
rozumieniu Kodeksu cywilnego, lecz zaproszenie do zawarcia Umowy w rozumieniu
art. 71 Kodeksu cywilnego.

§ 3. NEWSLETTER

1.

Uslugodawczyni za poSrednictwem Serwisu umozliwia Uzytkownikowi zawarcie
umowy o Swiadczenie ustugi Newslettera.

Uzytkownik moze zawrze¢ umowe o $wiadczenie ustugi Newslettera poprzez zapis do
Newslettera:

a) za pomoca formularza zapisu dostepnego w Serwisie i na jego podstronach,

b) przez skierowanie do Ustugodawczyni wyraznej prosby o zapisanie do Newslettera
(w tym za pomoca poczty elektronicznej).

Warunkiem zapisu do Newslettera jest podanie przez Uzytkownika imienia i adresu
e-mail oraz wyrazenie aktywnej zgody na wysylanie mu przez Uslugodawczynie
informacji handlowych i marketingowych.

W przypadku zapisu przez Formularz zgoda zostaje wyrazona poprzez wcisniecie
przycisku ,,Zapisz sie”. Uzytkownik potwierdza zgode przez wci$niecie linku
potwierdzajacego chec¢ zapisu we wiadomosci e-mail wyslanej na adres e-mail
wskazany w Formularzu.

Umowa o Swiadczenie ustugi Newslettera zostaje zawarta na czas nieokreslony z
chwilg skutecznego potwierdzenia subskrypcji, o ktérej mowa w ust. 4. Do momentu
potwierdzenia subskrypcji ustuga Newslettera nie bedzie realizowana.

Zapis do Newslettera oznacza zgode na przetwarzanie danych osobowych
Uzytkownika na zasadach opisanych w tym Regulaminie i w Polityce prywatnosci, o
czym Uzytkownik jest informowany przed zawarciem Umowy.

Subskrybent moze w kazdej chwili bez podawania przyczyny i bez wplywu na inne
umowy zawarte z Uslugodawczynia wycofac zgode na przetwarzanie jego danych w
celu $wiadczenia ustugi Newslettera i rozwigza¢ umowe o Swiadczenie ustugi
Newslettera.

Do rozwigzania umowy o Swiadczenie ustugi Newslettera dochodzi poprzez zgloszenie
Ustlugodawczyni jednoznacznego zadania usuniecia Subskrybenta z bazy
subskrybentow w dowolnej, wyraznej formie, w tym przez:
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10.

11.

a) klikniecie aktywnego linku ,,Anuluj subskrypcje” widocznego w kazdej
korespondencji Newsletter,

b) wyslanie wiadomoSci zawierajacej zadanie usuniecia z bazy Subskrybentéw na
adres poczty elektronicznej kontakt@molonorczyk.com.

Umowe o $wiadczenie uslugi Newslettera uwaza sie za rozwigzana z chwila
skutecznego poinformowania Uslugodawczyni o tym zadaniu.

Uslugodawczyni usuwa Subskrybenta z bazy subskrybentéw niezwlocznie, nie pdzniej
niz w terminie 48 godzin od zgloszenia zadania.

Uslugodawczyni moze w kazdym momencie rozwigza¢ umowe o $wiadczenie ustugi
Newslettera w przypadku naruszenia przez Subskrybenta postanowien Regulaminu i
obowigzujacego prawa.

§ 4. LEAD MAGNET

1.

Uslugodawczyni moze umozliwi¢ Uzytkownikowi zawierajagcemu umowe o
Swiadczenie ustugi Newslettera jednoczesne zawarcie umowy o dostarczenie Lead
magnet w zamian za podanie danych osobowych.

Jezeli w informacji widocznej podczas wypeliania Formularza Uslugodawczyni
wyraznie wskazala, ze z zawarciem umowy Newslettera wigze sie dostarczenie Lead
magnet, umowa o dostarczenie Lead magnet zostaje zawarta z chwilg zawarcia
umowy o $wiadczenie ustugi Newslettera.

Dostarczenie Lead magnet nastapi niezwlocznie po zawarciu umowy, nie pézniej
jednak niz w terminie 3 dni roboczych od jej zawarcia.

Uzytkownik, ktéry nie chce podawaé danych osobowych w celu dostarczenia Lead
magnet i $wiadczenia na jego rzecz ushugi Newslettera, moze otrzymaé Lead magnet
w zamian za zaplate okre$lonej przez Uslugodawczynie ceny. W tym celu Uzytkownik
powinien przej$¢ do sklepu i dokonac zakupu Lead magnet.

Do umowy zakupu Lead magnet w zamian za cene maja zastosowanie postanowienia
Regulaminu sprzedazy.

§ 5. WARUNKI KORZYSTANIA I WYMOGI TECHNICZNE

1.

W celu korzystania z funkcjonalnosSci Serwisu, pozwalajgcych na zapisanie sie do
Newslettera oraz w celu korzystania z ustugi Newslettera i uzyskania dostepu do Lead
magnet, sprzet ani oprogramowanie Uzytkownika nie musza spehiaé szczegdlnych
warunkow technicznych. Wystarczajace s3:

a) dostep do Internetu;

b) dowolny aktualny system operacyjny,

c¢) odpowiednio skonfigurowana, aktualna wersja standardowej przegladarki
internetowej z wlaczona obstuga plikow, np. Mozilla Firefox, Google Chrome,
Internet Explorer;

d) aktywne konto poczty e-mail,

e) klawiatura lub inne rozwigzanie umozliwiajace pisanie.

W celu prawidlowego korzystania z Lead magnet, w zaleznoSci od rodzaju Lead
magnet, moga by¢ takze potrzebne:

a) w przypadku plikow tekstowych zapisanych w formacie doc., docx: standardowy
pakiet biurowy (np. Microsoft Office, OpenOffice, LibreOffice),

b) w przypadku plikow video: standardowy odtwarzacz plikow wideo (np.
WindowsMediaPlayer),
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6.

c¢) w przypadku pozostalych plikow: dowolny program obstugujacy pliki elektroniczne
odpowiednio w formacie pdf., xsl, mobi, pub.

Uslugodawczyni nieodplatnie udostepnia Uzytkownikowi warunki umowy o
Swiadczenie ushugi Newslettera oraz umowy o dostarczenie Lead magnet (niniejszy
Regulamin) przed zawarciem umowy. Uzytkownik moze pobra¢ tre$¢ Regulaminu na
swoje urzadzenie.

Korzystajac z Serwisu i zapisujac sie do Newslettera, Uzytkownik zobowigzany jest do
podania prawdziwych danych. Uzytkownik ponosi odpowiedzialno$¢ za podanie
nieprawdziwych danych.

Uzytkownik zobowigzany jest do korzystania z Serwisu, z ustugi Newslettera oraz z
Lead magnet w sposob zgodny z przeznaczeniem, zgodny z Regulaminem,
obowiazujacymi przepisami prawa i dobrymi obyczajami oraz w sposob
niezaklécajacy ich funkcjonowania.

Uzytkownika obowiazuje zakaz dostarczania tresci o charakterze bezprawnym.

§ 6. ODSTAPIENIE OD UMOWY, ODPOWIEDZIALNOSC ZA ZGODNOSC
TRESCI CYFROWYCH Z UMOWA I REKLAMACJA

1.

» o 0o o

Subskrybent moze odstapi¢ od umowy o §wiadczenie ushugi Newslettera lub umowy o
dostarczenie Lead magnet w terminie 14 dni od zawarcia umowy bez podania
przyczyny.

W sytuacji niezgodnos$ci z umowa Lead magnet, Newslettera lub probleméw ze
zwigzanymi z Newsletterem i Lead magnet ustugami §wiadczonymi droga
elektroniczng, Uzytkownik i Subskrybent posiada uprawnienia wymienione w
Ustawie o prawach konsumenta i Ustawie o Swiadczeniu ustug droga elektroniczna,
ktorych niniejszy Regulamin w zaden sposob nie ogranicza, w tym moze zadaé
doprowadzenia Lead magnet do zgodnoSci z umowa.

W celu zgloszenia:

a) odstgpienia od umowy,

b) wystgpienia problemoéw technicznych z zapisem do Newslettera, Newsletterem lub
Lead Magnet,

¢) niezgodnos$ci Lead magnet z umowa,

d) reklamacji ustugi Newslettera,

e) reklamacji innych ustug $wiadczonych droga elektroniczng, zwigzanych z ustuga
Newslettera i Lead magnet,

Uzytkownik moze skontaktowac sie z Uslugodawczynia w dowolnej formie, w tym:
poczta elektroniczng na adres e-mail kontakt@molonorczyk.com

pisemnie na adres: Smarter Management, ul. Graniczna 2df/5, 54-610 Wroclaw
telefonicznie pod numerem telefonu (+48)505971142

Zgloszenie powinno zawiera¢ dane umozliwiajace identyfikacje Uzytkownika (imie i
nazwisko, adres do korespondencji, adres e-mail) oraz — dodatkowo i
nieobowigzkowo, w celu sprawnego rozpoznania zgloszenia — informacje czego
dotyczy zgloszenie, date wystapienia nieprawidlowosci oraz zadanie Uzytkownika.
Uslugodawczyni rozpoznaje zgloszenie i informuje Uzytkownika o sposobie
rozstrzygniecia nie pozniej niz w terminie 14 dni, przesylajac Uzytkownikowi
odpowiedz droga poczty elektronicznej na adres wskazany w Formularzu, a w sytuacji



braku tego adresu, pocztg tradycyjna. Brak odpowiedzi w tym czasie oznacza uznanie
zadania Uzytkownika za uzasadnione.

§ 7. PRAWA AUTORSKIE

1.

Lead magnet oraz wszelkie treSci i materialy udostepniane Uzytkownikowi przez
Uslugodawczynie w ramach ustugi Newslettera (dalej tacznie: ,Materialy”) sa
utworami w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach
pokrewnych. Materialy korzystaja z ochrony prawnej przewidzianej w tej ustawie.
Materialy stanowia wlasno$¢ intelektualng Uslugodawczyni lub Ustugodawczyni
posiada stosowne prawa pozwalajace na ich wykorzystanie. Materialty moga tez
zawieraé podlegajace ochronie znaki towarowe.

Materialy udostepniane sa Uzytkownikowi na jego uzytek wlasny. Zabronione jest
korzystanie z Materialow w jakikolwiek inny sposob, w tym ich kopiowanie i
rozpowszechnianie. Naruszenie tego zakazu stanowi naruszenie przepisoOw prawa i
moze rodzi¢ odpowiedzialno$¢ cywilna lub karna. Uslugodawczyni lub inne osoby
uprawnione moga takze domagac sie stosownego odszkodowania, zado$¢uczynienia z
tytulu poniesienia strat materialnych lub niematerialnych zgodnie z obowigzujacymi
przepisami.

Postanowienia niniejszego Regulaminu nie wylaczaja mozliwosci podjecia krokow
prawnych przewidzianych w powszechnie obowigzujacych przepisach prawa w
stosunku do 0s6b naruszajacych prawa autorskie Uslugodawczyni lub oséb trzecich.

§ 8. POZASADOWE SPOSOBY ROZPATRYWANIA SPOROW I DOCHODZENIA
ROSZCZEN

Uzytkownik jest uprawniony do skorzystania z nastepujacych pozasadowych
sposobow rozpatrywania reklamacji oraz dochodzenia roszczen:

a) zwrodcenie sie do stalego polubownego sadu konsumenckiego z wnioskiem o
rozstrzygniecie sporu wyniklego z zawartej umowy;

b) zwrocenie sie do wojewodzkiego inspektora Inspekeji Handlowej z wnioskiem o
wszczecie postepowania mediacyjnego w sprawie polubownego zakonczenia sporu
miedzy Konsumentem a Uslugodawczynia;

c) skorzystanie z pomocy powiatowego (miejskiego) rzecznika konsumentéw lub
organizacji spolecznej, do ktorej zadan statutowych nalezy ochrona konsumentéw,
np. Federacja Konsumentéw, Stowarzyszenie Konsumentow Polskich.
Szczegbdlowe informacje dotyczace mozliwosci skorzystania przez Uzytkownika z
pozasadowych sposobéw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen oraz
zasady dostepu do tych procedur dostepne sa pod nastepujacym adresem
internetowym Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow:
gov.pl/sporykonsumenckie.php oraz w siedzibach oraz na stronach internetowych
powiatowych (miejskich) rzecznikow konsumentoéw, organizacji spolecznych, do
ktorych zadan statutowych nalezy ochrona konsumentéw, Wojewodzkich
Inspektoréw Inspekeji Handlowe;.

Uzytkownik moze rowniez skorzystaé z platformy ODR, ktéra dostepna jest pod
adresem https://ec.europa.eu/consumers/odr. Platforma ODR jest strong
internetowa z punktem kompleksowej obstugi Konsumentéw i Przedsiebiorcow,
ktorzy zmierzaja do pozasadowego rozstrzygniecia sporu.
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§ 9. DANE OSOBOWE I PLIKI COOKIES

1.

Serwis uzywa plikoéw cookies. Mozesz zmieni¢ ustawienia plikow cookies z poziomu
swojej przegladarki.

Administratorem danych osobowych Uzytkownika jest Ustugodawczyni.

Podanie danych osobowych przez Uzytkownika jest dobrowolne, ale niezbedne do
zawarcia i wykonania umowy. Konsekwencja niepodania danych bedzie brak
mozliwo$ci zawarcia i wykonania umowy.

Szczegbdlowe informacje dotyczace zasad przetwarzania danych osobowych oraz
polityka plikow cookies znajdujg sie w Polityce prywatnoéci dostepnej w Serwisie w
zakladce ,Polityka prywatno$ci”.

§ 10. POSTANOWIENIA KONCOWE

1.

Niniejszy Regulamin obowiazuje od dnia jego opublikowania w Serwisie tj. od dnia
15.05.2024.

Uslugodaweczyni zastrzega sobie mozliwo$¢ wprowadzania zmian w Regulaminie z
waznych przyczyn, do ktérych naleza m.in. zmiana polityki lub technologii lub rozwoj
Serwisu, zmiana prawa, wprowadzenie nowych ustug lub zmiana ustug. Zmiany nie
maja zastosowania do umow zawartych przed ich wej$ciem w zycie.

O zmianach Regulaminu Uslugodawczyni poinformuje Uzytkownika poprzez
zamieszczenie odpowiedniej informacji w Serwisie. Subskrybent otrzyma informacje
o zmianie Regulaminu na adres e-mail wskazanym w Formularzu.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie majq przepisy
prawa polskiego, w tym kodeksu cywilnego, ustawy o prawach konsumenta lub
innych ustaw obowiazujacych na terenie Rzeczypospolitej Polskiej.

W przypadku stwierdzenia, ze ktorekolwiek postanowienie Regulaminu narusza
prawa Konsumenta lub Przedsiebiorcy na prawach konsumenta, przyznane przez
powszechnie obowigzujace prawo, zastosowanie znajduja przepisy obowiazujacego
prawa.

Wersje archiwalne Regulaminu dostepne beda w postaci linkéw do pobrania pod
obowigzujgcym Regulaminem.
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